Foon

KUZEYDOGU ANADOLU

T.C.

KUZEY_DOGU ANADOLU
(TRA1 DUZEY Il BOLGESI-ERZURUM-ERZINCAN-BAYBURT)

KALKINMA AJANSI
NORTHEAST ANATOUIA KALKINMA AJANSI (KUDAKA)
PIYASA ARASTIRMA FORMU
Tarih: 28.10.2026
Sl\llra is Kaleminin Adi ve Kisa Aciklamasi Birimi Miktari Te.k!'f Edllen Tutar
o Birim Fiyat
1 Fikri Mlkiyet Haklari Danismanhigi 41 Géturi 1,00

TOPLAM (KDV Haric)

Ad SOYAD/Unvan-(Kase)

imzasi

Lalapasa MH.Sehit Hursit Yesilyurt Sk. No:1 25100 Yakitiye / ERZURUM
Tel: 0442 235 61 11-12 Faks: 0442 23561 14

Web Adresi: www.kudaka.gov.tr E-posta: info@kudaka.gov.tr




FKUDAKAY e

KUZEYDOGU ANADOLU ) {(UZEY.DOGU ANADOLU
SALEINMA BJAAMS! (TRA1 DUZEY 2 BOLGESI-ERZURUM ERZiINCAN-BAYBURT)
TR KAL KINMA AJANSI

TEKNIK VE IDARi SARTNAME
Pollytech Dijital Saghk Asistami: Marka Tescili ve Fikri Miilkiyet Haklar1 Danismanhgi
Madde 1. Tanimlar:

Bu sartnamede gecen ibarelerden;

Ajans: Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansini,

Yararlanici: Kalkinma Ajansinin Teknik Destek Programi kapsaminda Ajanstan destek
almaya hak kazanan gercek veya tiizel kisileri,

Istekli: Mal veya hizmet alim1 veya yapim isleri igin teklif veren gercek veya tiizel kisileri,
Yuklenici: Hizmet alimi isine teklif veren gercek veya tiizel kisileri veya bunlarin
olusturduklart ortak girisimleri ifade eder.

Madde 2. Amag ve Kapsam:

Teknik Destek Programi ile; TRAL Diizey 2 Bolgesi’ndeki yerel yonetimlerin basta planlama
caligmalari ile bolge plan ve programlarini uygulayici veya yerel kalkinma kapasitesini artirici
faaliyetlerinin yani sira Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginin 7/A
maddesinde belirtilen basvuru sahiplerinin yerel ve bolgesel kalkinmaya katkida
bulunabilecek caligsmalari i¢in, mevcut imkanlart ¢ergevesinde kendi personeli eliyle ya da
hizmet alim1 yoluyla; egitim verme, program ve proje hazirlanmasina katki saglama, gecici
uzman personel gorevlendirme, danigmanlik saglama, lobi faaliyetleri ve uluslararasi iligkiler
kurma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici teknik destek hizmetleri saglamak
amaglanmaktadir.

Projede yapay zeka tabanli dijital saglik asistaninin fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
korunmasina yonelik egitim ve damismanlik hizmetlerinin saglanmasi, patent/marka
stratejisinin olusturulmasi, teknik dokiimantasyonun hazirlanmasi ve proje ekibine uygulamali
egitim verilmesi amag¢lanmaktadir.

Bu teknik ve idari sartnamenin kapsami, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajanst 2026 Yil
Teknik Destek Programi 4. donemi kapsaminda sunulan “Pollytech Dijital Saghk Asistani:
Marka Tescil ve Fikri Miilkiyet Haklar1 Damsmanhg “ isimli teknik destek projesi igin
Madde 9’da belirtilen teknik esaslara uygun hizmetin satin alinmasidir.

Madde 3. Satin Alim1 Yapilacak Isin Ad:

KUDAKA 2026 Yili Teknik Destek Programi 4. donemi kapsaminda “Pollytech Dijital
Saghk Asistani: Marka Tescil ve Fikri Miilkiyet Haklar1 Damismanhg1” baslikli projeye
iliskin Hizmet Alimu Isi
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Madde 4. Satin Alim1 Yapacak Kurumun Adi ve Adresi:

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi,

Adres : Lalapasa Mah. Sehit Hursit Yesilyurt Sok. No:1 Yakutiye/ERZURUM
Tel  :(442) 23561 11-12

Faks :(442) 23561 14

E-posta: suat.colak@kudaka.gov.tr info@kudaka.gov.tr

Madde 5. Yiiklenicinin genel sorumluluklari:

Yiklenici, isleri gereken Ozen ve ihtimami gostererek planlayacak, projelendirecek
(sozlesmede Ongoriildiigii sekilde), yiirlitecek, tamamlayacak ve iglerde olabilecek kusurlari
sOzlesme hiikiimlerine uygun olarak giderecektir.

Yiiklenici, igin goriilmesi sirasinda ilgili mevzuatin izin vermedigi insan, hayvan ve cevre
sagligina zarar verici nitelikte malzeme kullanamaz veya yontem uygulayamaz.

Yiklenici, bu Teknik ve Idari Sartnamede dngoriilen yiikiimliiliik ve yasaklar1 ihlal ederek
idareye veya li¢iincii kisilere verdigi zarardan dolay1 bizzat sorumludur.

Yuklenici, isi Ajans ile yapacagi sozlesmede belirlenen siire igerisinde tamamlamak
zorundadir. Aksi durumda Ajansa sézlesme bedeli kadar tutarda tazminat 6demeyi kabul eder.

Hizmet alim1 kapsamindaki her tiirlii fikri miilkiyet hakki yararlanici ve Ajansa aittir.

Hizmet isinin eksik veya hatali yapilmasi durumunda is kapsaminda yiikleniciye herhangi bir
O0deme yapilmayacaktir. Hatali veya eksik is, yararlanici tarafindan Ajansa sunulacak olan
nihai rapor dikkate alinarak Ajans tarafindan belirlenecektir.

Yuklenicinin hizmet igini yiiriitmek ile yiikiimlii personelinin 6zliik haklari, saglik isleri,
yiyecek ve igecek haklari, her tiirlii 6deme ve tazminati, is glivenligi tedbirlerinden ytiklenici
sorumludur. Bu konularda yiiklenici ve ¢alisanlar1 Ajanstan hak talep edemez.

Hizmet alimi kapsaminda, ayni is i¢in alternatif teklif sunulamaz. Alternatif teklif iceren
teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir.

Hizmet alimi kapsaminda verilecek egitim veya danismanlik hizmetleri, teklif ekinde
0zgeemisleri verilen ve teklifte isimleri belirtilen uzmanlar tarafindan yiiriitiilecektir. Egitim
veya danismanlik hizmeti sunacak olan uzmanlar uygulama siirecinde degistirilemeyecektir.
Hizmet saglayici herhangi bir sebeple, taahhiit ettigi hizmeti beklenen nitelikte ve Ajans
tarafindan belirlenen siire icerisinde sunamamasi ve projenin desteklenis amacinin istenilen
diizeyde gergeklesmeyeceginin Ajans tarafindan degerlendirildigi durumlarda, hizmete iliskin
sozlesme Ajans tarafindan tek tarafli feshedilecektir. Bu durumda istekli veya yiklenici,
Ajansa teklif bedelinin (KDV hari¢) % 20’si tutarinda ceza 6demeyi kabul ve taahhiit eder.
Projeyi akamete ugratacak miicbir sebeplerin ortaya ¢ikmasi durumunda ise sozlesme
herhangi bir cezai yaptirim uygulanmaksizin Ajans tarafindan feshedilebilir. Micbir sebep
olarak kabul edilebilecek haller Kalkinma Ajanslart Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeliginin 45. Maddesinde yer almaktadir.
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Madde 6. Tekliflerin Degerlendirilmesi:

Ajans, 2886 sayili Devlet Thale Kanunu ile 4734 sayili Kamu fhale Kanunu hiikiimlerine tabi
degildir. Mal ve hizmet alimi ile yapim islerine iliskin isi ihale edip etmemekte, kismen ihale
etmekte veya diledigine kismen veya tamamen vermekte serbesttir. Thalenin tamamen veya
kismen iptal edilmesi nedeniyle isteklilerce Ajanstan herhangi bir hak talebinde bulunulamaz.
Tekliflerin degerlendirilmesi siirecinde teklifler mali a¢idan ve verilecek hizmetin niteligi
acisindan degerlendirilecek olup verilen tekliflerde egitim veya hizmeti verecek personelin
niteligi firmanin daha 6nceki referanslar1 dikkate alinacaktir.

Bu teknik sartname kapsaminda hizmet verecek egitmen(ler)de/danisman(lar)da olmasi
gereken o0zel sartlar sunlardir:

Fikri ve smnai miilkiyet haklari, patent, faydali model, marka tescili ve teknoloji
transferi konularinda en az 5 (bes) yil profesyonel deneyim sahibi olmak ve bu
deneyimi is referanslari, is bitirme belgeleri, egitim sertifikalar1 veya danigmanlik
sOzlesmeleri ile belgelemek.

Yapay zeka, yazilim ve dijital saglik teknolojileri alaninda fikri miilkiyet korumasi
konusunda uzmanliga sahip olmak; bu alanda en az 2 (iki) egitim veya danigmanlik
projesinde egitmen/danigman olarak gorev aldigini belgelemek.

Marka arastirmasi, marka siiflandirmasi, marka tescil siiregleri, yazilim ve bilgisayar
programlarinin  fikri miilkiyet korumasi ile ulusal ve wuluslararast koruma
mekanizmalar1 hakkinda uygulama bilgisine sahip olmak.

Danigmanlik  kapsaminda patentlenebilir teknik buluslarin  degerlendirilmesi
ongoriiliiyorsa patent tarifnamesi, istem hazirlama ve patent basvuru siirecleri
hakkinda deneyim sahibi olmak.

Ulusal/uluslararast basvuru siiregleri (TURKPATENT, PCT vb.) konusunda
uygulamali deneyime sahip olmak ve ilgili mevzuata (6769 sayili SMK vb.)
hakimiyetini belgelemek

Saglik turizmi alaninda patent siireclerine iligkin deneyim sahibi olmak tercih
sebebidir

Bu teknik sartname kapsaminda yiiklenici firmada olmasi1 gereken ozel sartlar
sunlardir:

Fikri miilkiyet haklari, patent stratejisi ve marka tescili, teknoloji odaklr fikri miilkiyet
danismanligr konusunda en az 3 (li¢) benzer isi tamamladigini goésteren is bitirme
belgesi, fatura veya sdzlesme 6rnegi sunabilmek.

Egitim ve danigmanlik hizmetleri alaninda yasal olarak tescil edilmis, faaliyet konusu
arasinda fikri miilkiyet danismanligi ve/veya egitim hizmetleri bulunan bir firma
olmak.
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e Proje kapsaminda sunulacak egitim programi ic¢in gerekli e8itim materyali, teknik
dokiimantasyon altyapisi ve uzman kadro kapasitesine sahip oldugunu taahhiit etmek
ve benzer konuda en az 1 (bir) egitim/danigsmanlik hizmeti saglamis oldugunu
belgelemek

e Egitim ve damigmanlik faaliyetlerini, teknik sartnamede belirtilen modiil icerikleri ve
stireleri dogrultusunda yliriitmek; egitim materyallerini ve damigsmanlik c¢iktilarini
teslim etmek.

e Damigmanlik siiresince edinilen bilgi ve belgelerin gizliligini korumak; hizmet
kapsaminda olusturulan rapor, sunum ve diger dokiimanlarin kullanim haklarina
iliskin olarak s6zlesmede belirlenen ylikiimliiliiklere uymak.

Madde 7. Satin Alim Isinin Uygulama Siiresi:

2026 Y1l icerisinde, Madde 9’da belirtilen teknik esaslara uygun olarak isteklinin teklifinde
belirtecegi tarihlerde hizmet alimi yapilacaktir. Hizmetin uygulamasi1 her haliikarda
yuklenici ile sozlesme imzalandiktan sonraki 6 (alt1) ay icerisinde olmahdir.

Madde 8. Teklif Verme Yeri ve Gegerlilik Suresi:

Tekliflerin verilme yeri, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Lalapasa Mah. Sehit Hursit
Yesilyurt Sok. No:1 Yakutiye/ERZURUM adresidir.

Teklifler Ajansa elden teslim edilecegi gibi, posta veya faks yoluyla da gonderilebilir.
Tekliflerin gecerlilik suresi en az 30 (otuz) giin olmalidir.

Istekliler; ayrica oda faaliyet belgesi, ticaret sicil gazetesi ve yetkiliye ait imza sirkis
fotokopilerini teklif zarfinda bulundurmahdar.

Madde 9. Saglanacak Hizmetin Teknik Esaslari:

Yukleniciye, verecegi danismanlik hizmeti disinda ilave bir 6deme yapilmayacaktir. Teknik
destek faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli projenin yazimi/gizimi sirasinda
ihtiyag duyulan her tiir yazilimsal ve donanimsal ekipman ve diger gereklilikler yiiklenici
firma tarafindan saglanacaktir. Her tiirli ulasim, ibate, iase masraflar1 ve her tiirlii vergi, resim
ve harg giderleri yiiklenicinin kendi sorumlulugundadir.

Hizmetin Cinsi: “Pollytech Dijital Saglik Asistani: Marka Tescili Ve Fikri miilkiyet Haklar1
Danigmanligr” konusunda egitim/danigmanlik hizmetinin alinmasi.

Hizmetin Niteligi: Bu teknik destek projesi kapsaminda; hastanelerin operasyonel yukini
azaltmak, hasta deneyimini iyilestirmek ve saglik turizmine katki saglamak amaciyla
gelistirilen yapay zeka tabanli dijital saglik asistaninin fikri ve smai miilkiyet haklarinin
korunmasina yonelik egitim verme ve danigsmanlik saglama hizmetleri gerceklestirilecektir.

Proje kapsaminda asagidaki faaliyetler sirastyla yuritulecektir:

1.Mevcut Durum Analizi: Yapay zeka tabanli dijital saglik asistaninin teknik mimarisi,
islevleri ve yenilik¢i unsurlarinin incelenmesi.
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2.Fikri Miilkiyet Varhk Envanteri: Fikri ve sinai miilkiyet varliklarinin belirlenmesi ve
koruma 6nceliklerinin olusturulmas.

3.Patentlenebilirlik On Degerlendirmesi: Yenilik, bulus basamag ve sanayiye
uygulanabilirlik kriterleri bakimindan 6n degerlendirme yapilmasi.

4.Teknigin Bilinen Durumu Arastirmasi: Ulusal ve uluslararasi patent veri tabanlarinda 6n
arastirma ve benzer teknolojilerin karsilastirmali degerlendirmesi.

5.Koruma Stratejisi Olusturulmasi: Patent/faydali model koruma alternatifleri ile bagvuru
stratejisinin belirlenmesi.

6.Teknik Dokiimantasyon Damismanhgi: Patent basvurusuna esas teknik tarifname, istem,
Ozet ve sekil/dokiiman yapisinin olusturulmasina yonelik danismanlik.

7.Marka Tescil Stratejisi: Marka koruma stratejisi, uygun mal ve hizmet siniflar ile tescil
kapsaminin degerlendirilmesi.

8.Basvuru Siirec Damismanhgi: TURKPATENT nezdindeki basvuru ve takip siireglerine
yonelik danigmanlik; uluslararasi koruma segenekleri (PCT vb.) hakkinda stratejik yol haritasi
olusturulmasi.

9.Ticarilesme ve Teknoloji Transferi Damsmanhgi: Lisanslama, ticarilesme ve fikri
miilkiyet risklerinin degerlendirilmesi.

10.Uygulamal Egitim: Proje ekibine yonelik fikri ve sinai miilkiyet egitimi verilmesi.

Damismanhk Hizmetinin Niteligi

Danismanlik hizmeti; yapay zeka ve dijital saglik teknolojileri alaninda uzman bir danigman
tarafindan, proje ekibinin teknik dokiimanlarina, prototipine ve test ortamina erigsim
saglanarak yiuriitilecektir. Danismanlik siirecinde; patent/faydali model ve marka bagvuru
stratejisinin olusturulmasi, teknik dokiimantasyonun yapilandirilmasi, TURKPATENT ve
uluslararasi bagvuru siireclerinin yonetilmesi ile ticarilesme ve teknoloji transferi konularinda
yol gosterilmesi hedeflenmektedir.

Uygulama Yeri ve Yontemi

Egitim ve danismanlik hizmetleri, Yakutiye/Erzurum ilinde, proje ekibinin yogunluguna ve
faaliyetin niteligine gore yiiz yiize ve/veya ¢evrimici yontemlerle gerceklestirilecektir. Egitim
faaliyetleri interaktif sunumlar, vaka analizleri ve wuygulamali c¢aligmalar seklinde
kurgulanacaktir. Danigmanlik hizmetleri ise diizenli teknik analiz toplantilari, yazili raporlar
ve siire¢ takibi yoluyla sunulacaktir.

Madde 10. Isin Teslimi ve Sartlar
Yararlanici tarafindan yiiklenicinin hizmet uygulamasmin geciktirilmesi durumunda bu

gecikme isin bir kismmin veya tamaminin zamaninda bitirilmesini etkilerse isin siiresi,
gecikmeyi karsilayacak sekilde isin ilgili kismi1 veya tamami ic¢in uzatilir. Yiiklenici bu
nedenle sozlesme bedelinin artirilmasini veya sozlesmede dngoriilenler disinda kendisine bir
O6demede bulunulmasini isteyemez.
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Yiiklenicinin is i¢in gorevlendirdigi uzman veya personel, iistlenmis oldugu isin devami
sliresince isin basindan ayrilamaz. Bu uzman(lar) veya personel(ler)in ayrilmasini gerektiren
mucbir sebeplerde Ajansin ve Yararlanicinin onaylayacagi baska bir uzmanin
gorevlendirilmesi ile ig tamamlanacaktir. Micbir sebep olarak kabul edilebilecek haller
Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme YoOnetmeliginin 45. Maddesinde yer
almaktadir.

Danigsmanlik hizmeti kapsaminda hazirlanan tiim egitim materyalleri, sunumlar, teknik
dokiimanlar, degerlendirme raporlari ve diger hizmet ¢iktilari teslim edilecektir. Marka tescili
ve/veya diger fikri miilkiyet basvurularinin hizmet kapsaminda yiiriitiilmesi halinde; basvuru
dosyalari, bagvuru formlari, bagvuruya iliskin belge ve kayitlar, bagvuru numaralari ile
basvurularin mevcut durumunu gosteren resmi kayit ve belgeler teslim edilecektir.

Hizmet, 6ngoriilen tiim ¢iktilarin eksiksiz olarak teslim edilmesiyle tamamlanmig sayilacaktir.
Bagvuru siire¢lerinin sonug¢lanmasinin hizmet siiresini asmasi hélinde, bagvurunun yapildigin
gosteren resmi belgelerin teslim edilmesi esas alinacak; tescil veya diger bagvuru sonuglarinin
alinmasina iligskin ylikiimliiliikler s6zlesmede ayrica diizenlenecektir.

Madde 11. Odeme Sekli ve Odeme Evrakina Eklenecek Belgeler:

Odemeler, yararlanic1 kurum/kurulus tarafindan diizenlenen nihai rapor da degerlendirmeye
alarak, Ajans tarafindan belirlenen_hak edis tutar1 ve hak edise uygun diizenlenmis
faturalara istinaden yapilacaktir. Hizmet s6zlesmesinde belirlenen tutar ile ajans tarafindan
belirlenen hak edig oraninin ¢arpimi sonucunda bulunacak olan tutar, 6demeye esas olan tutar
olacaktir. Ajans tarafindan belirlenen hak edis orani yiikleniciye bildirildikten sonra, hizmet
isine istinaden fatura tanzim edilecektir.

Bu hizmet alim1 kapsaminda yapilacak danigmanlik hizmeti ERZURUM ili sinirlart igerisinde
yiiz ylize gerceklestirilecek olup gerekli goriilmesi halinde mevcut kosullar dogrultusunda
cevrimici olarak da gerceklestirilecektir.

Yararlanicilar, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miiteakip en ge¢ 1 ay icerisinde
faaliyetin degerlendirmesinin yapildigi nihai raporu Ajansa sunacaklardir. Nihai raporun
onaylanmasi sonrasinda 6deme, firma tarafindan fatura (9/10 tevkifat uygulanacaktir) ve
borcu yoktur yazilarinin Ajansa teslim edilmesini miiteakip yiiklenicinin bildirecegi banka
hesabina hizmet bedeli transfer edilmek suretiyle gerceklestirilecektir.
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